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CODIGO DE ETICA DO INTERPRETE

O intérprete do surdocego deve ter consciéncia da importancia de seu trabalho.

Deve ser uma pessoa preparada para transmitir mensagens faladas e sinalizadas,
saber e adaptar-se as distintas habilidades e capacidades de comunicacdo de cada
pessoa surdocega, para qual possuira o dominio dos principais métodos de comunicacao
e sabera guiar com segurancga, quando a atividade a ser realizada requerer.

Deve também, ser muito consciente de que seu papel, ndo € de uma "irma de
caridade", sendo que na pratica pode ocorrer que tenha que realizar algumas coisas, que
na intervencdo, o surdocego nao pode realizar por si mesmo, a regra pela qual se
conduzird sera de servir "de olhos e ouvidos" da pessoa surdocega, sendo esta quem
deve tomar a iniciativa e realizar as acdes de acordo com a informacdo que lhe é
fornecida e o que pode fazer por si mesma.

O Intérprete ndo deve importar-se com a inevitavel proximidade fisica para transmitir
as mensagens.

Idéntico aos intérpretes de surdos, devem seguir estas regras do cédigo de ética, que

S80 como se segue:

1- Toda informacéao correspondente a interpretacao, devem ser confidencial.

2- Expressar a mensagem com fidelidade e objetividade, sempre transmitindo o
conteudo e a intengcao como disse o interlocutor.

3- Na&o se deve manifestar a prépria opiniao, nem dar sugestées, nem fazer gestos de
estranheza ou exclamagéo durante a intervengéo.

4- Na contratacdo do servico devem ser consideradas as qualidades do intérprete, as
caracteristicas do contrato e da pessoa que utiliza o servigo.

5- O pagamento pelo servico realizado, deve requerer um contrato com base legal e
profissional.

6- A conduta deve ser propria de um profissional.
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7- Esforgar-se em ampliar conhecimentos profissionais, e em melhorar as habilidades

para realizar a intervencao por meio de reunides e interacao de outros intérpretes,

mesas redondas, e buscando a informacao atualizada sobre o tema.

8- Tomar parte da organizacao de intérpretes e manter-se em contato com ela, se

houver. Em um servico organizado, se poderia considerar a conveniéncia de

s

alternar com outro intérprete se o servico requerido for de longas sessdes. E

importante também que o intérprete conhega quem lhe contrata, antes de realizar a

intervencdo e assim podera preparar-se de acordo com o método e meio de

comunicacao, a situacdo mais confortavel para a interpretacdo e os tempos de

descanso.

IMPORTANTE

PAGAMENTO DE SERVICOS

Pelos servicos prestados, as tarifas de pagamento serao:

Servigo: 5.500 pesetas

Servico dia completo: 10.000 pesetas

Complemento por levar a pessoa surdocega ao lugar do servigo: 1000 pesetas
(Este complemento somente sera pago no caso de que o Programa solicite
explicitamente ao guia-intérprete que busque a pessoa surdocega e a
acompanhe ao lugar do servico).

Quando um servico tem gastos complementares (comida, ingressos, etc., sera
pago a parte, com prévia apresentacao das notas por parte do intérprete).
Servicos especiais ou de longa duracao. Nesse caso o Programa estudara cada
caso concreto e estabelecerd as taxas do pagamento, segundo as

caracteristicas especificas de cada um.
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CODIGO DE ETICA DO GUIA-INTERPRETE

Todo guia-intérprete deve conhecer e utilizar o Cédigo de Etica profissional. O
servico que prestam as pessoas surdocegas é de vital importancia e se pode sintetizar
assim: "Ser seus olhos e seus ouvidos para que possa atuar e integrar-se meio social e
cultural.

E essencialmente importante entender que os intérpretes existem para que os
Surdocegos "POSSAM ATUAR POR SI MESMOS".

Assim, todo guia-intérprete que presta seus servigos estara comprometido a:

1)  Transmitir a mensagem entre a pessoa surdocega e seu interlocutor;

2)  Confidencialidade: ser consciente que ao realizar um servico SOMENTE ESTA
INTERPRETANDO e uma vez terminado, assumir que NAO VIU NEM OUVIU
NADA, como se ndo estivesse estado ali, como mera conexao entre dois mais
interlocutores;

3) Assumir a responsabilidade de interpretar fielmente toda a mensagem da
maneira mais objetiva possivel de acordo com a capacidade de compreensao de
cada individuo que se interprete. Deve-se interpretar O QUE SE DISSE, NAO O
QUE SE SUPOE ENTENDER. N&o alterar em nada o contetido da informagao.

4) Saber estar sempre em segundo plano; toda iniciativa deve vir da pessoa
surdocega. Se esta |he pede informacdo ou conselho, pode da-lo, mas
recordando sempre que € a pessoa surdocega que deve decidir por si mesma.

5)  Saber guardar seus proprios problemas, nunca expressa-los durante a prestacao
do servigo.

6) Estar sempre alerta durante a prestacdo de servico ainda que a pessoa
surdocega, as vezes, ndo demanda nada, o intérprete deve captar tudo o que
ocorre ao redor e transmiti-lo a pessoa surdocega, como se fosse ele mesmo
que estivesse vendo. A pessoa surdocega deve saber o que ocorre ao seu
redor.
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Buscar em todo momento, as melhores condi¢des possiveis para a prestacao do
servico, para a comodidade da pessoa surdocega e do proprio intérprete. Por
exemplo: buscar o lugar mais adequado para as caracteristicas das pessoas
surdocegas (luz, reflexos, etc.).

Dadas as peculiares caracteristicas do coletivo, o guia-intérprete deve estar
disposto a colaborar durante a realizacdo das atividades, com o objetivo de
integrar plenamente, como seja possivel, a pessoa surdocega e conseguir sua
participacdo ativa. Seu trabalho se estendera ndo somente nos momentos em
que haja traducéao efetiva, mas também nos horarios em que os surdocegos
possam fazer contato com o resto do grupo.

Nao aceitar ser interlocutor das pessoas surdocegas quando se tratar de temas
nos quais o intérprete esta envolvido.

Um guia-intérprete ndo podera realizar servigos para familiares surdocegos. Se
os realiza, sera entendido que sdo particulares, ndo sujeitos a uma taxa de
pagamento.

Assumir que deve aperfeicoar constantemente sua formacdo e melhorar a
interpretagdo por meio de praticas e experiéncias diretas. Se considerar
necessario, pode se oferecer como voluntario, sem receber pagamento por
€sSSes Sservigos.

O Programa de Surdocegos convocara aos guias-intérprete para reunides
periddicas, para trocar experiéncias e discutir dificuldades, problemas e
melhorias relacionadas com o servico.

O guia-intérprete ndo devera aceitar servicos para os que conforme sua
consciéncia, ndo se encontre preparado.

Se o guia-intérprete, sem causa justificada, ndo comparecer ou atrasar-se na
hora do servico, sera considerado irresponsavel.

Se houver algum impedimento para a prestacao do servigo, o guia-intérprete
devera comunicar ao Programa com antecedéncia suficiente para que este

localize outro guia-intérprete que o substitua, ou avisar da falta ao surdocego.
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Assumir que qualquer coisa que realize contra essas normas, considera-se
demonstracdo da incompreensao de sua funcao, negligéncia na realizagao do
servico e desconsideracdo dos interesses da pessoa surdocega, que sempre

deve prevalecer durante a realiza¢do do servigo.

Sao consideradas faltas graves:

Tentar convencer a pessoa surdocega para que solicite seus servicos.

Tentar tirar proveito em beneficio préprio através das pessoas surdocegas.
Falsificar as horas de servigos prestadas.

Revelar qualquer tema relacionado com o trabalho realizado, negligenciando a
confidencialidade que esta obrigado a manter.

Deturpar qualquer informacéo durante a realizagdo do servigo.

Introduzir idéias ou iniciativas para a pessoa surdocega com obijetivo levar
adiante suas préprias idéias, sejam em beneficio prdprio ou néo.

Abusar da confianca da pessoa para quem presta servico.
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